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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Vân Canh, ngày      tháng 01 năm 2024

THÔNG BÁO
Lịch tiếp công dân của Lãnh đạo Bảo hiểm xã hội huyện Vân Canh

Căn cứ Luật Tiếp công dân ngày 25 tháng 11 năm 2013; 
Căn cứ Quyết định số 2355/QĐ-BHXH ngày 16/9/2022 của Tổng Giám 

đốc Bảo hiểm xã hội Việt Nam quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ 
cấu tổ chức của Bảo hiểm xã hội địa phương;

Căn cứ Quyết định số 378/QĐ-BHXH ngày 11 tháng 3 năm 2020 của Tổng 
Giám đốc Bảo hiểm xã hội Việt Nam Ban hành Quy trình tiếp công dân, giải 
quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của Bảo hiểm xã hội Việt Nam;

Căn cứ Quyết định số 1177/QĐ-BHXH ngày 14 tháng 8 năm 2020 của 
Giám đốc Bảo hiểm xã hội tỉnh Bình Định về việc Ban hành Nội quy tiếp công 
dân của Bảo hiểm xã hội tỉnh Bình Định;

Căn cứ Quyết định số 118a/QĐ-BHXH ngày 24 tháng 8 năm 2020 của 
Giám đốc Bảo hiểm xã hội huyện Vân Canh về việc Ban hành Nội quy tiếp công 
dân của Bảo hiểm xã hội huyện Vân Canh.

Bảo hiểm xã hội (BHXH) huyện Vân Canh thông báo lịch tiếp công dân 
của Lãnh đạo BHXH huyện Vân Canh như sau:

1. Địa điểm tiếp công dân định kỳ
Tại phòng tiếp công dân của BHXH huyện Vân Canh; địa chỉ: 04 Nguyễn 

Nhạc, Khu phố Hiệp Hà, thị trấn Vân Canh, huyện Vân Canh, tỉnh Bình Định.
2. Lịch tiếp công dân
a) Tiếp công dân định kỳ
Giám đốc BHXH huyện thực hiện tiếp công dân định kỳ vào ngày 10 hàng 

tháng, nếu trùng các ngày nghỉ tết, ngày lễ, ngày nghỉ hàng tuần thì chuyển sang 
ngày làm việc đầu tiên tiếp theo (có lịch tiếp công dân đính kèm). Trường hợp 
do yếu tố khách quan, đột xuất, Giám đốc không trực tiếp tiếp công dân được thì 
giao các bộ phận chuyên môn tiếp nhận, giải thích theo thẩm quyền được phân 
công và báo cáo kịp thời để giải quyết theo quy định.

b) Tiếp công dân thường xuyên
Chuyên viên bộ phận TNHS & TKQ TTHC thường trực tiếp công dân vào 

các ngày làm việc trong tuần (Quyết định số 02/QĐ-BHXH ngày 04/01/2023).



c) Tiếp công dân đột xuất
Trường hợp đột xuất khi xét thấy cần thiết đối với vụ việc phức tạp theo 

quy định pháp luật hoặc theo đề nghị của chuyên viên được giao nhiệm vụ tiếp 
công dân thường xuyên, Giám đốc BHXH huyện tiếp công dân đột xuất ngoài 
lịch tiếp định kỳ.

3. Thời gian tiếp công dân
Buổi Sáng từ 07 giờ đến 11 giờ 30 phút; 
Buổi Chiều: từ 13 giờ 30 phút đến 17 giờ.
BHXH huyện Vân Canh thông báo cho các tổ chức, cá nhân và công dân 

được biết để liên hệ làm việc./.

Nơi nhận:
- BHXH tỉnh;
- UBND huyện;
- Thanh tra huyện;
- CA huyện;
- UBND các xã, thị trấn;
- VC, NLĐ cơ quan;
- Lưu VT.

GIÁM ĐỐC

Phạm Đình Chiến
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