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HUYEN VAN CANH Déc 13p — Tu do — Hanh phic
S6: 60 /KH- UBND Véin Canh, ngay 12 thang 9 nam 2019
KE HOACH

Thuwe hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ciia Thii twéng Chinh phi
vé viéc ting cwong xir 1y, ngin chin ¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu,
giy phién ha cho ngudi din, doanh nghiép trong gii quyét cong viée

: Thue hién K& hoach s6 75/KH-UBND ngay 23/8/2019 ciia UBND tinh
vé thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé viéc ting cuong xU ly, ngdn chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, giy
phién ha cho ngudi dén, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc. UBND
huyén ban hanh K& hoach trién khai, thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

Nham phé bién quén triét, trién khai thuc hién nghiém tc cac nhiém vu,
giai phap da dé ra trong Chi thi s6 10/CT-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu nhim
phét hién, x{r ly, ngin chin c6 hi¢u qua tinh trang nhiing nhidu, gdy phién ha
trong giai quyét cong viéc cua ngudi dén va doanh nghiép; gop phan nang cao
hiéu luc, hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh cua céc co quan hanh chinh nha
nudc cac cép; timg budc xdy dung doi ngl can bo, cong chirc, vién chirc cua
huyén viing vang vé chinh tri, tu tudng, trong sang vé dao durc, 161 song, thanh
thao vé& chuyén mén, nghiép vu trong qua trinh giai quyét cong viéc cta nguoi
dan va doanh nghiép.

Vide tb chirc thuc hién Chi thi s 10/CT-TTg cla Tha tuéng Chinh phu
va K& hoach nay cia UBND huyén phai thuong xuyén, nghiém tuc, dong bo,
théng nhat véi viée thye hién cac chi thi, nghi quyét cia Dang, phdp luét cia
Nha nudc, chi dao cua cép trén, Huyén iy va UBND huyén vé phong, chéng
tham nhiing, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, cai cach hanh chinh,
chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh va cac nhiém vu khac c¢6 lién quan.

Ngudi ding dau c4c co quan hanh chinh nha nuéc tir huyén dén co s&
phai dé cao trach nhiém, guong mau, quyét liét, thuc hién déy du, c¢6 hiéu qua,
theo dung quy dinh cta phap ludt trach nhiém ciia minh trong cdng tac cai cach
hanh chinh, phong, chéng tham nhiing, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb
c4o, tang cuong quan ly, gido duc, gidm sat, kiém tra thudong xuyén nham kip
thoi phét hién, ngén chén, xir Iy nghiém minh, theo diing quy dinh ctia phap luat
nhimg can bd, cdng chirc, vién chire do minh quan ly truc tiép c6 hanh vi nhiing
nhiéu, gay phién ha trong quaé trinh giai quyét cong viéc ciia ngudi dan va doanh
nghiép.



I1. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

1. Tha trudng cac co quan, ban nganh, Chu tich UBND céac xa- thi
tran thuong xuyén td chirc quén triét va trién khai thye hién nghiém tic vdn ban
s6 1757/UBND ngay 16/7/2019 cia UBND huyén vé tang cuong thuc hién cac
bién phap phong ngira ti€u cuc, tham nhiing trong hoat dong cong vu; van
ban s6 2275/UBND ngay 9/9/2019 cua UBND huyén.

2. Nguoi dimg déu cac nganh, dia phuong, co quan, don vi phai dé ra giai
phép cu thé nhim chan chinh cong tac quan ly; siét chat ky cuong, ky ludt hanh
chinh, tang cu'ong k1em tra, gidm sat cdn bg, cong churc, vién chuc trong hoat
dong cong vy, giai quyet cong viéc lién quan dén ngudi dén, doanh nghlep, dam
bao giai quyét dut diém, kip thoi céc kién nghi, phan 4nh, t6 cdo cla ngudi dan
va doanh nghiép, tranh tinh trang giai thich khong rd rang thay vi giai quyét. To
chire thyc hién ngh1ern tc trach nhiém giai trinh trong viéc thuc hién nhiém vu,
quyén han dugc giao theo quy dinh cta Luat Phong, chéng tham nhiing va Nghi
dinh sé 59/2019/ND-CP _ngay 01/7/2019 cta Chinh phu Quy dinh chi tiét va
bién phap thi hanh mdt sé diéu ciia Ludt Phong, chéng tham nhiing nam 2018.

3. Thu trudng cac co quan, don vi, Chu tich UBND cac xa- thi tran khan
truong tlen hanh klern tra, ra soat, sira dbi, bd sung, thay thé theo thAm quyén
hodc kién nghi clp c6 tham quyén sira dbi, bd sung, thay thé cac co ché, chinh
sach, quy ché, quy dinh thudc pham vi quan ly nha nudc; nhén dién cac tinh
huong xung d6t lgi ich, nguy co tham nhiing theo vi tri viéc lam dé c6 bién phap
kiém tra, glarn sat; khéc phuc ngay nhimg so hd c6 thé gay phién ha, sach nhiéu
dbi véi nguodi dan, doanh nghiép; ra soat thu tuc hanh chinh theo huéng tinh
gian, loai bo ngay cac thu tuc khong can thiét, ruom ra, khé thuc hién, rit ngén
thoi gian, dua ra 19 trinh giai quyet sau khi tiép nhan ho so, thi tuc hanh chinh
theo quy dinh, khéng dugc yéu cau doanh nghiép, nguoi dan bd sung ho so, tai
liéu qué 01 lan.

Céc co quan, don vi, dia phuong theo trach nhi¢m va thAm quyén quan ly
nha nudc dugc giao, c6 giai phap cu thé dé nang cao chit lugng cong tac doi
thoai véi doanh nghiép, ngudi dan theo hudng thuc chét, cau thi; nAm bit Kip
thoi tim tw, nguyén vong, vuéng mic cia ngudi dan, doanh _nghiép dé giai
quyet thuc chat, dat diém, dé xuit véi cac co quan cé thdm quyén bién phép xur
ly dbi véi nhimg bat cap trong quy dinh ctia phap luét (néu cd).

4. Thu truéng céc co quan, don vi, Chu tich UBND céc xa- thi trdn khan
truong thiét 1ap va cong khai s dién thoai duong day nong dé t6 chirc tiép
nhan, xu ly, giai quyet kip thoi céac phan anh, kién ngh1 t6 céo cla nguoi dén,
doanh nghlep, nhét 1a vé hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha; céng khai két qua
xir 1y, néu c6 13i thi phai cong khai xin 18i ngudi dan, doanh nghiép va khic
phuc hau qua, xur ly vi pham theo dung quy dinh; thuc hién nghiém tic ché do
thong tin, béo céo dinh ky vé cong tac phong, chéng tham nhiing theo quy dinh
ctia Thanh tra Chinh pht va huéng din ctia Thanh tra huyén. Pay manh viéc
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{mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly, diéu hanh; khic phuc
nhimg han ché, hinh thirc tai bd phan giai quyét cong viéc theo “co ché mot
cira”, “mot cira lién thong” tai cép huyén va cap xa.

5. Van phong HDND&UBND huyén tiép tuc dé ra céc giai phap nham
nang cao hon nira chét lugng, hiéu qua giai quyét cong viéc tai Tb tiép nhan va
hoan tra két qua ctia huyén.

' 6. Thu trudng cac co quan, ban nganh, Chu tich UBND cac xa- thi trdn
tiép tuc chi dao, t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua nhiing nhiém vu, giai phap da dé
ra trong Ké hoach s6 51/KH-UBND ngay 14/8/2019 ctia UBND huyén ve trién
khai, thi hanh Luat Phong, chéng tham nhiing ndm 2018 trén dia ban huyén; van
ban s6 352/UBND ngay 18/2/2019 cua UBND huyén vé ddy manh cong tac
phong chéng tham nhiing, lang phi; K& hoach s6 42/KH-UBND ngay 12/6/2019
ctia UBND huyén vé thuc hién chi thi s6 27-CT/TW ngay 10/01/2019 cua B
Chinh tri vé ting cudng sy lanh dao cia Dang dbi v&i cong tac bao vé nguoi
phat hién, t6 giac, nguoi d4u tranh chng tham nhiing, 13ng phi, tiéu curc.

Chu trong giam sat viéc thuc hién quy thc Ung xir, quy tic dao dic nghé
nghiép va nhimg viéc khong dugc lam, kiém soat xung dot loi ich trong hoat
dong cong vu cia ngudi c6 chirc vy, quyén han; thuc hién tdt phuong cham: ky
cuong, liém chinh, hanh dong, phuc vu theo chi dao cta Thu tuéng Chinh phu,
UBND tinh. Thue hién tét cong téc kiém tra, gidm sat ndi bo nham kip thoi phat
hién, xir ly nghiém, theo ding quy dinh cua phap luat ddi véi can bo, cong
chirc, vién chire c6 hanh vi nhiing nhiéu, gdy phién ha trong qua trinh giai quyét
cong viéc clia ngudi dan va doanh nghiép.

7. D& nghi Uy ban MTTQ Viét Nam huyén va cac td chuc thanh vién cua
Mit tran, Trung tim VH-TTTT huyén ting cuong cac bién phép tuyén truyén
sdu rong vé chinh sach, phap ludt; huéng dan, khuyén khich ngudi dan, doanh
nghiép séng, 1am viéc theo Hién phap, phap ludt, thuc hanh liém chinh, khong
tiép tay véi tiéu cuc, tham nhiing, kién quyét khong dua, khong moi gici héi 10;
tuan thi cic quy tic, van héa Umg xir vdn minh; tich cuc, chu dong tham gia
phat hién céac biéu hién, cac hanh vi tham nhiing, théng tin kip thoi, chinh xéc,
trung thuc cho céc co quan chirc nang; t6n vinh nhing dién hinh tot. Viéc thong
tin cin dam bao ding ban chét, su that, khong suy dién, chi quan, dua tin sai
léch, mot chidu theo ddng tinh than Quy dinh s6 65-QD/TW ngay 03/02/2017
ctia Ban Bi thu vé chi dao, dinh hudng cung cap thong tin, tuyén truyén phong,
chéng tham nhiing.

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Can cir Ké hoach cia UBND huyén, Thu truong cac co quan, don
vi, Chi tich UBND céc x4, thi trén c6 trach nhiém to chirc trién khai thuc
hién tai dia phuong, co quan, don vi minh. Pinh ky 6 thang, hang nam hoéc
dot xuit bao cdo két qua thyc hién vé UBND huyén (qua Thanh tra huyén)
dé tébng hop bdo cédo cho UBND tinh, Thanh tra tinh, Ban Thudng vu
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Huyén uy theo quy dinh. (tdt cd cdc van ban néu trong Ké hoach nay da
ding tdi trén trang thong tin dién tr ciia huyén dé nghj thii trudng cdc
co quan, don vi chii dong sao, in dé t6 chirc trién khai thuwc hién tai don
vi minh).

2. Giao Phong Nbi vu chu tri, phéi hop voi Thanh tra huyén, cac co quan
chirc nang co6 lién quan tang cuong cong tac kiém tra thuong xuyén, dot Xuat
hoat dong thuc thi cong vu dé kip thoi phat hién, xur 1y nhimg hanh vi nhiing
nhiéu, gay phién ha trong giai quyét cong viéc clia nguoi dan va doanh nghiép.

3. Giao Thanh tra huyén thuong xuyén d6n déc, theo ddi, kiém tra
viée td chuc, thyc hién K& hoach nay. Tong hop két qua tham muu UBND
huyén bao cdo cho UBND tinh, Thanh tra tinh, Ban Thuong vu Huyén uy,
theo quy dinh.

Yéu ciu Thu trudng cac co quan, ban, nganh, Chu tich UBND cac
xa- thj trén khan truong t6 chirc thyc hién. Qua trinh thuc hién néu c6 phat
sinh vuéng mic, bido cao UBND huyén (qua Thanh tra huyén) dé xem xét,
chi dao, giai quyet/é,

fl\gqrgz@n; L e TM. UY BAN NHAN DAN
- tinh, Thanh tra tin c);

- TT Huyén uy; TTHDND huyén(b/c); A _”“KKCHU TICH

- Uy ban MTTQVN huyén; 7 s PHD?'CHU TICH

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Cac co quan, ban, nganh huyén;
- Céc hdi, doan thé huyén;

- UBND céc x4, thi tran;

- Lanh dao VP;

-Luu VT.&




